
Short	  description	  for	  each	  video…	  

	  

1.	   Actimel:	  cleaning	  staff	  are	  given	  a	  new	  product	  to	  use.	  Their	  health	  and	  safety	  is	  at	  risk	  because	  
they	  don’t	  understand	  the	  very	  limited	  information	  they	  are	  given	  

2.	   Darling:	  a	  new	  employee	  discovers	  that	  the	  supervisor	  will	  not	  use	  her	  proper	  name.	  She	  feels	  
disrespected.	  	  

3.	   Packing:	  there	  is	  tension	  between	  a	  new	  migrant	  worker	  and	  an	  established	  local	  worker	  about	  
how	  fast	  to	  work.	  The	  trade	  union	  representative	  does	  not	  want	  divisions	  between	  workers.	  

4.	   Toothbrush:	  a	  misunderstanding	  between	  a	  hotel	  guest	  and	  a	  housekeeper	  means	  she	  may	  lose	  
her	  job	  

5.	   Join	  the	  union:	  Why?	  Why	  not?	  A	  group	  of	  workers	  discuss	  reasons	  for	  joining	  or	  not	  joining	  a	  
union	  [BTW	  please	  set	  in	  café	  not	  bar…]	  

6.	   The	  union	  clinic:	  individual	  members	  who	  are	  migrant	  workers	  bring	  their	  problems	  to	  branch	  
official.	  When	  he	  asks	  the	  full-‐time	  official	  if	  the	  union	  can	  help,	  it	  is	  clear	  that	  union	  policies	  mean	  that	  
this	  is	  unlikely.	  	  	  

Breve	  descrizione	  per	  ciascun	  video	  

1.   Actimel:	  	  Gli	  addetti	  alle	  pulizie	  devono	  usare	  un	  nuovo	  prodotto.	  La	  loro	  salute	  e	  sicurezza	  sono	  
a	  rischio	  perché	  non	  riescono	  a	  capire	  le	  poche	  informazioni	  che	  ricevono	  sul	  prodotto	  

2.   Gioia:	  Un	  supervisore	  non	  vuole	  chiamare	  la	  nuova	  dipendente	  col	  suo	  nome	  vero,	  e	  lei	  non	  si	  
sente	  rispettata	  

3.   Imballaggio:	  C’è	  tensione	  tra	  un	  operaio	  immigrato	  appena	  arrivato	  e	  un	  operaio	  del	  posto	  e	  con	  
maggior	  esperienza	  riguardo	  il	  ritmo	  di	  lavoro.	  Il	  rappresentante	  sindacale	  non	  vuole	  che	  si	  
creino	  divisioni	  tra	  i	  lavoratori	  

4.   Spazzolino:	  per	  un	  errore	  di	  comprensione	  orale	  tra	  il	  cliente	  di	  un	  hotel	  e	  la	  cameriera	  al	  piano	  
questa	  rischia	  perdere	  il	  lavoro	  

5.   Iscriversi	  al	  sindacato:	  perché?	  Perché	  no?	  Un	  gruppo	  di	  lavoratori	  discute	  le	  ragioni	  per	  le	  quali	  
iscriversi	  o	  no	  al	  sindacato	  

6.   Consulenza	  al	  Sindacato:	  alcuni	  lavoratori	  immigrati	  iscritti	  espongono	  i	  loro	  problemi	  al	  
funzionario	  locale	  .	  Quando	  questi	  chiede	  al	  funzionario	  	  a	  tempo	  pieno	  se	  possono	  essere	  
aiutati	  si	  capisce	  che	  le	  regole	  del	  sindacato	  non	  lo	  consentono.	  


